

Vous venez de participer à une animation dans un Espace Naturel Sensible du Puy-de-Dôme. Toujours à l'affut de vos remarques, critiques et suggestions pour nous améliorer, nous vous remercions par avance de bien vouloir consacrer un peu de votre temps pour répondre à ce bref questionnaire. 

L’animation : QUEL SITE ?....................................DATE : ………………..THÈME : ……………………….

1/ Quel est votre niveau de satisfaction ?

( excellent 
( bon 
( moyen 
( médiocre

3/   Notez les points faibles de l'animation : 

( durée de l'animation 

( niveau trop spécialisé 

( problème d'organisation

( trop fatigant physiquement 

( manque d'écoute de l'intervenant



( autre : …………………………………………………………

4/ Quelles seraient vos suggestions d'amélioration ?  Quelle thématique auriez-vous souhaité approfondir lors de cette animation ?

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
5/  Avez-vous déjà suivi une animation dans un Espace Naturel Sensible ? ( oui  ( non 
6/  Cette animation vous a-t-elle donné envie de participer à d’autres animations Nature?  ( oui  ( non

Si oui,  sur quel(s) thème(s) ? Sur quel(s) site(s) ? Sur quelle période de l’année ? Quel jour de la semaine ? …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

La politique Espace Naturel Sensible du Conseil départemental

7/  Avant cette visite, connaissiez-vous l’action du Conseil départemental en matière de préservation du patrimoine naturel ?
⁯
( oui 

( non
8/  Avant cette visite, saviez-vous ce qu'est un Espace Naturel Sensible (ENS) ? ( oui    ( non

9/  Cette animation vous a-t-elle permis d'améliorer votre connaissance en la matière ? ( oui    ( non
10/ Cette animation vous a-t-elle donné envie de fréquenter ce site à nouveau ?  ( oui     ( non

Les moyens d’Informations et d’Inscription 

12/  Mentionnez votre (vos) source(s) d’informations : 

( Brochure Naturez-vous

( Site internet du Conseil départemental

( Site internet des Espaces Naturels Sensibles du Puy-de-Dôme

( Autre site internet (préciser) : …………………………………………………………………………..
( Facebook Naturez-vous ou  autre réseau social : lequel ? ………………………………………………

( Lettre de diffusion ens63@puy-de-dome.fr
( Presse (préciser) : ………………………………………………………………………………………….

( Revue Puy-de-Dôme en Mouvement 
( Autre revue (préciser) : …………………………………………………………………………………….
( Offices de tourisme, Syndicats, lequel ? …………………………………………………………………...
( Bouche-à-oreille

12/ Lors de votre inscription, l'information a été: 
( tout à fait satisfaisante 

( moyennement satisfaisante 

( insuffisante

Pourquoi ?………………………………………………………………………………………..........................................................
Vous

13/  Vous êtes : ( un homme ( une femme
14/  Votre tranche d'âge:

( de 18 à 35 ans 
( de 36 à 45 ans 

( de 46 à 60 ans

( plus de 61 ans

15/  Vous êtes venus à l'animation avec des enfants: 

( de 0 à 5 ans, si oui combien :……………….     

( de 6 à 11 ans si oui combien :………………

16/  Vous habitez :

( à moins de 30 mn en voiture 

( au-delà mais dans le département 

( ailleurs (préciser) : ………………………………………………………………..

Si vous souhaitez recevoir des informations concernant les ENS, merci de noter votre adresse mail : 

……………………………...............................................……………………………........................................................

Commentaires supplémentaires

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………...Merci & à bientôt sur le Espaces Naturels Sensibles !
ENQUÊTE DE SATISFACTION





2/  Donnez deux points forts de l'animation :


( échanges avec l'intervenant �( découverte du patrimoine naturel


( qualité du contenu 


( approche pédagogique


( gratuité     


( autre : …………………………………………….�








( de 12 à 17 ans si oui combien : ……………


( sans enfant
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